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Smlouva o poskytovani socialni sluzby osobni asistence

(uzaviena dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a zakona 89/2012 Sb., ob¢anského zadkoniku., ve znéni pozdéejsich
predpisi)

Smluvni strany:
Poskytovatel:
Maltézska pomoc, o. p. s.
Lazenska 485/2, 118 00 Praha 1
ICO: 26708451
Zastoupen: Mgr. Andrea Edrova
(dale jen ,,poskytovatel®)

a

Klient:

JMEN0 @ PIITIMENT: ..ot e e e
Datum NArOZENI: .. ... e e
Trvalé bydlistd, PSC: .. o oo e
Adresa, na niz bude sluzba poSKYtOVANA: ....... ..ottt e

(dale jen ,klient*)

V ptipadé zastoupeni:

Zikonnym zastupcem

JMENO @ PIIJMENI: ..o e ettt e et et e e ,
Trvalé bydliste, PSC .o oot ,

JMENO & PIIJMENI: ..o ettt et et e e ,
Trvale bydliStE, PO C: . e ,

Zastupcem (€lenem domacnosti) na zdklad¢€ rozhodnuti soudu ze dne ............ o P ,
JMENO & PIIJMENI: ..o e et et et e e ,
Trvale bydliSte, PO C: . e ,

Opatrovnikem na zaklad¢ rozhodnuti soudu ze dne ................ s G el ,
JMENO @ PIIJMNENI: ..ot e ettt e e e ,
Trval€ bydLiSte, PO C: .o e e ,

Obecnim uradem obce s rozsifenou piisobnosti na zakladé 1ékatského posudku ze dne: .................. ,
JMENO @ PIIJMNENI: ..o e e ettt e e ,

Trvalé bydliste, P e, ,

(dale jen “zastupujici”)



I. Druh a rozsah poskytovani socialni sluzby

1) Poskytovatel zajistuje poskytovani zakladnich Ccinnosti a zakladniho socidlniho poradenstvi.
V ramci sluzby jsou zajisStovany tyto zékladni ¢innosti:

a) pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu:
pomoc a podpora pii podavani jidla a piti,
pomoc pii oblékani a svlékani véetné specidlnich pomucek,
pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i1 vnéj$im prostoru,
pomoc pfi piesunu na lazko nebo vozik,
b) pomoc pii osobni hygieng¢:
pomoc pii tkonech osobni hygieny,
pomoc pii pouziti WC,
¢) pomoc pfi zajisténi stravy:
pomoc pii piiprave jidla a piti,
d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:
pomoc s uklidem a idrzbou domacnosti a osobnich véci,
nakupy a bézné pochiizky,
e) vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti:
pomoc a podpora rodin€ v péci o dité,
pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou
a pomoc a podpora pii dalSich aktivitach podporujicich socialni za¢lenovani osob,
pomoc s nadcvikem a upeviovanim motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti,
f) zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:
doprovazeni do skoly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k 1€kati, na zdjmové a volnocasové aktivity,
na orgdny vetejné moci a instituce poskytujici vetejné sluzby a doprovazeni zpét,
g) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti:
pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych zajmu,
pomoc pii vytizovani béznych zéleZitosti.
h) pomoc pii zajisténi bezpeci a moznosti setrvani v ptirozeném socialnim prostiedi.

2) Konkretizace rozsahu a naplné poskytovanych ¢innosti je sjednana s ohledem na schopnosti a potieby
klienta. Poskytovatel a klient ji sestavuji spolecné do podoby Individuélniho planu péce klienta (dale jen
,IPP%), ktery je pfilohou ¢. 1. této smlouvy a dale specifikuje: popis aktualni zivotni situace klienta,
napli osobni asistence, ¢asovy harmonogram, cile spoluprace, kroky vedouci k naplnéni cili, mozna
rizika pfi napliiovani cilli, informace o predani kli¢li a kontaktni osoby klienta. Dané skute¢nosti jsou v
ramci [PP dale pribézné aktualizovany.

3) S ohledem na potiebné seznameni poskytovatele s individualni situaci klienta se pro ucely této smlouvy
stanovuje moznost vyuziti adaptaéniho obdobi v rozsahu maximalné 2 mésict, béhem nichz bude IPP
specifikovan. V ptipad¢ vyuziti adaptacniho obdobi sjedndva poskytovatel s klientem prvotni zakazku
IPP v nésledujici podob¢ (napln osobni asistence, casovy harmonogram, cile spoluprace, ptipadné dalsi
pozadavky na priubeh):



I1. Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1) Poskytovani socialni sluzby je zajistovano na uzemi StfedoCeského kraje, na adrese klienta uvedené v
Yy

hlavicce této smlouvy nebo jinych mistech v jeho pfirozeném socialnim prostiedi dle ¢asu dohodnutého
s klientem v maximalnim rozsahu az 24 hodin denné.

2) Konkrétni misto a ¢as poskytovani socialni sluzby jsou specifikovany v IPP a jejich prab¢h dale vymezen

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

také v ramci vnitinich pravidel, konkrétné Pravidlech poskytovani sluzby (dale jen ,,PPS*), ktera jsou
ptilohou €. 2. této smlouvy.

I11. VyS$e uhrady za socialni sluzbu a zpusob jejiho placeni

Klient je povinen se podilet uhradou na nékladech poskytované socialni sluzby ve vysi stanovené
v Ceniku osobni asistence (dale jen ,,Cenik®), ktery je ptilohou ¢&. 3. této smlouvy. Uhrada stanovena
v Ceniku se hodinové pomérn¢ krati v ndvaznosti na rozsah cCasu nezbytného k zajisténi
nasmlouvanych ukond.

Klient mtize nasmlouvanou zakladni ¢innost odhlasit nejpozdéji 48 hodin pred planovanym terminem,
a to za dodrzeni podminek dle PPS. Pokud neni zékladni ¢innost klientem tadné odhlaSena, je
zauctovana thrada ve vysi dle skutecné spotiebovaného Casu na zajisténi dané ¢innosti nastavené IPP.

Na zéklad¢ klientem podepsaného Vykazu osobni asistence (podklad pro vyuétovani) je vystaveno
vyuctovani. To musi obsahovat poc¢et hodin poskytnuté sluzby za dané obdobi a celkovou vysi tihrady.
Vyuctovani je vystaveno nejpozdéji do 15. dne mésice nésledujiciho po mésici, za néjz vyuctovani
nalezi.

Vyuctovani je poskytovatelem doruceno:

a) Osobné nebo pisemné na adresu uvedenou v hlavicce této smlouvy.
(0] N F- W= 1 U SR OPORTSUPRSOS
¢) Formou SMS na telefonni CISI0: .......oiuiiiiiiie e

Klient je povinen zaplatit thradu nejpozdéji do 20. dne mésice nasledujiciho po mésici, za ktery thrada
nalezi. Mozny zptsoby uhrady je (zakrouzkujte):

a) Platbou na bankovni ucet poskytovatele ¢. 5333322/0800 pod ptidélenym variabilnim symbolem.
b) Osobn¢ v hotovosti zaméstnanci poskytovatele. Original ptijmového pokladniho dokladu obdrzi
vzdy klient. Pfijmovy pokladni doklad je v tomto ptipadé pokladan za vyuctovani.

Poskytovatel je opravnén zapocitat preplatek ¢i nedoplatek na uhradéach za sluzby do nasledujiciho
obdobi.

Poskytovatel miize jednostranné zvysit tthradu za poskytovani socidlni sluzby na zakladé zvySeni
nakladii na jeji zajiSténi €1 snizeni financnich prostiedkli financujicich jeji provoz. Nové stanovena
vySe uhrady nesmi piekracovat vysi uhrady stanovenou v rdmci platnych pravnich ptedpisi.
Poskytovatel musi danou skutecnost klientovi oznamit pisemné a predat mu nov€ platny Cenik
nejpozdéji 30 dnii pfedtim, nez zména vstoupi v platnost.



IV. Ochrana osobnich udaji a ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych
poskytovatelem pro poskytovani socialni sluzby

1) Poskytovatel shromazd’uje a zpracovava osobni udaje klienta. Klient je seznamen s tim, v jakém
rozsahu, po jakou dobu a pro jaky ucel budou tyto udaje zpracovany, kdo a jakym zpiisobem je bude
zpracovavat a komu mohou byt zpfistupnény. Dokument Pouceni pro klienta o jeho pravech pii
zpracovani osobnich udaji je klientovi pfedan pfi seznameni s touto Smlouvou.

2) Prava a povinnosti smluvnich stran jsou dale specifikovana v PPS. V PPS jsou také uvedeny
informace o postupech pfi poskytovani socialni sluzby.

V. Doba trvani smlouvy a vypovédni divody

1) Smlouva je uzavirana na dobu urCitou, obvykle do konce kalendainiho roku. Jeji platnost je
prodluzovéna formou Dodatku k této Smlouvée (déle jen “Dodatek™).

2) Poskytovatel a klient se mohou na ukonceni smlouvy dohodnout kdykoli. Klient mize smlouvu
vypovedét bez udani divodu. Vypovédni lhita €ini 14 kalendainich dni a po¢ina plynout od data jejiho
doruceni poskytovateli.

3) Poskytovatel miize smlouvu o poskytovani socialni sluzby pisemné vypoveédét z téchto divodu:

a) Jestlize klient opakované i po pisemném upozornéni porusi ustanoveni této smlouvy nebo PPS. Za
opakované poruseni je povazovano poruseni nejmén¢ trikrat.

b) Okamzité, jestlize dojde k hrubému poruseni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy a PPS. Za hrubé
poruseni se povazuje nezaplaceni hrady podle této smlouvy déle nez 30 dni po splatnosti ¢i agresivni,
nevhodné ¢i obtézujici chovani klienta smérem k zaméstnanci poskytovatele zpisobem snizujicim jeho
distojnost a vytvarejici neptatelské, ponizujici nebo zneklidnujici prostiedi.

c) Jestlize se zdravotni stav klienta zméni natolik, Ze jiz nebude spadat do okruhu osob, kterym je sluzba
urcena nebo se klientliv zdravotni stav naopak po dobu poskytovani sluzby zlepsi natolik, Ze nebude
sniZena jeho sobé&stacnost.

d) Pokud dojde k nedostatku finan¢nich prostfedkii na poskytovani socialnich sluzeb podle této smlouvy,
Vv jejichz dasledku bude muset dojit k jejich omezeni nebo zruseni.

Vypovédni lhita ¢ini 14 kalendainich dni a pocind plynout ode dne doruceni vypovédi klientovi
pripadné vaci poskytovateli jeho zastupujicimu. Timto nejsou dotéena dalsi ustanoveni o doru¢ovani
podle této smlouvy.

4) Smlouva pozbyva automaticky platnosti v piipadé:

a) Jestlize klient po dobu 2 mésict po sob¢ jdoucich nevyuziva poskytovani zakladnich ¢innosti, pokud se
na tom pfedem poskytovatel a klient nedohodli. Lhita po€ina plynout dnem nésledujicim po dni, kdy
naposledy klient sluzbu vyuzil, smlouva pozbyva platnosti poslednim dnem dané lhiity.

b) Jestlize nedojde k podpisu Dodatku navrzeného poskytovatelem.

c) Jestlize dojde, naptiklad z diivodu st€hovani klienta, ke zméné mista, na kterém je sluzba poskytovana,
a toto misto je mimo oblast plisobnosti sluzby nebo neni pro poskytovatele mozné sluzbu v daném misté
poskytnout vzhledem k momentalni kapacité.

d) V pfipadé umrti klienta.

e) Jestlize dojde k ukonceni registrace poskytované socialni sluzby.



5) Smluvni strany se dohodly, ze poskytovatel mize klientovi jakékoliv pisemnosti zasilat na adresu
uvedenou jako misto poskytovani socialni sluzby v hlavicce této smlouvy, pokud klient poskytovateli
pisemné¢ nesd¢li jinou dorucovaci adresu. Tim neni dotCeno pravo poskytovatele dorucovat klientovi
pisemnosti na jinou adresu, pokud se poskytovatel domniva, ze na této adrese miize byt klient zastizen.
Pisemnosti, které si klient nepievezme, piestoze mu byly zaslany v souladu s timto ¢lankem, se budou
povazovat za dorucené k patému dni ode dne, kdy by si klient tyto pisemnosti mohl ptevzit.

VI. Zavéreéna ustanoveni

1) Tato smlouva a jeji ptilohy byly vypracovany ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
ze smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

2) Jakékoliv zmény a doplnéni této smlouvy mohou byt ucinény pisemnou formou, po shodé mezi
smluvnimi stranami, pokud vyse neni uvedeno jinak.

3) Piilohy této smlouvy:
Priloha €. 1. — Individualni plan péce klienta
Ptiloha ¢. 2. — Pravidla poskytovani sluzby
Ptiloha €. 3. — Cenik osobni asistence
4) Smlouva je uzavirana na dobu urcitou s u¢innosti od ............... do 31. 12. 2024

5) Smluvni strany prohlasuji, Ze byly pIn¢ seznameny s obsahem této smlouvy a jejimi pfilohami, ze jejich
obsahu plné porozumély a sviij bezvyhradny souhlas, na zdklad€ svobodné viile, stvrzuji vlastnoru¢nimi

podpisy.

V Mélnikudne .....oooovvvviiiiiiinn,

Podpis klienta Podpis koordinatora osobni asistence
Za poskytovatele
Jméno a piijmeni

Podpis zastupujiciho



