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Ziakladni ¢innosti pri poskytovani osobni asistence se zajiSt’uji v rozsahu
téchto Cinnosti:

a) pomoc pri zvladani béZnych ukonu péce o vlastni osobu:
pomoc a podpora pti podavani jidla a piti,
pomoc pii oblékani a svlékani veetné specialnich pomiicek,
pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim 1 vnéj$im prostoru,
pomoc pii piesunu na lizko nebo vozik,
b) pomoc pri osobni hygiené:
pomoc pii ukonech osobni hygieny,
pomoc pii pouziti WC,
¢) pomoc pii zajiSténi stravy:
pomoc pii priprave jidla a piti,
d) pomoc pri zajiSténi chodu domacnosti:
pomoc s tklidem a udrzbou domécnosti a osobnich véci,
nakupy a bézné pochiizky,
e) vychovné, vzdélavaci a aktivizac¢ni ¢innosti:
pomoc pii obnoveni nebo upevneéni kontaktu s rodinou
a pomoc a podpora pii dalSich aktivitadch podporujicich socialni za¢lefiovani osob,
pomoc s nacvikem a upeviiovanim motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a
dovednosti,
f) zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:
doprovazeni do Skoly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k 1ékafi, na z4jmové a volnocasové
aktivity,
na organy vetejné moci a instituce poskytujici vetejné sluzby a doprovazeni zpét,
g) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich
zaleZitosti:
pomoc pii komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmi,
pomoc pii vytizovani béznych zalezitosti.

a) Pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu

Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti — ohfev jidla a pfipadn¢ jeho dochuceni dle
prani klienta, porcovani nebo mixovani, servirovani a podani stravy s moznym vyuZzitim
kompenzac¢nich pomticek k usnadnéni konzumace (specialni ptibory nebo lahve na piti, br¢ka
apod.), pfipomenuti pitného rezimu a podani napoje.

Pomoc pri oblékani a svlékani véetné specidalnich pomitcek — nachystani obleceni, oblékani
a svlékani klienta nebo pfidrzeni a dopomoc, zapinani a rozepinani knoflikd, zipti a hackda,
obouvani a zavazovani obuvi, nasazovani a upinani ortotickych a protetickych pomiicek.
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Pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéjSim prostoru —
pomoc pii pohybu klienta po byté¢ nebo mimo néj formou ptimého doprovodu, podpora pii
zhorSené pohyblivosti, kdy klient pouzivda kompenzacni pomiicky (francouzské hole, hiil,
choditko, vozik), nebo zhorSené orientaci, kdy klient potiebuje jen verbalné upozornit na
prekazky. Klient, ktery potiebuje pti chizi oporu, vyuZije vidy prioritné kompenzacnich
pomitcek. Dojde-li k padu, asistent se ho snazi pouze regulovat tak, aby piedeSel zranéni
klienta (zajistuje kontrolovany, pozvolnéjsi pad s dopadem mimo ostré hrany a s dirazem na
ochranu hlavy).

Pomoc pii presunu na lizko nebo vozik — pomoc s pfesunem na lizko nebo vozik,
vstavani, pfistaveni voziku, ptfidrzeni pii presedani na vozik. Klient spolupracuje v rozsahu
svych moznosti a schopnosti. U pIn¢ imobilniho klienta je pomoc poskytovana v piipadé, je-li
domacnost vybavena piisluSnymi kompenza¢nimi pomuickami (zvedak, polohovaci luzko,
piesouvaci prkno apod.), ptipadné za pomoci druhé osoby.

b) Pomoc pri osobni hygiené

Pomoc pri osobni hygiené — pomoc pii hygiené na lizku nebo ve vané/sprse za pouziti
pomtcek a hygienickych potieb patiicich klientovi, asistence s inkontinenénimi pomtickami,
promazani zejména zatézovanych partii téla klienta tam, kde neni naruSena celistvost kize,
umyti a vysuSeni vlasi, Cesani a fénovani, holeni vousii. PéCe o nehty na rukou zahrnuje
zkraceni a pilovani. Péce o nehty na nohou (pedikura) neni soucasti sluzeb organizace.
Pomoc pii hygiené¢ na liZzku nebo ve vané/sprSe je moznd pouze za predpokladu, ze je
koupelna vhodné vybavena. V pftipad¢ celkové hygieny ve vané je nezbytny dostateCny
ptistup k vané a protiskluzova podlozka, poptipadé sedatko do vany. Pro tkony hygieny
provadéné na lizku musi mit klient zajisténu polohovaci postel.

Pouziti WC — pomoc pii svlékani odévu, odstranéni znecisténych inkontinen¢nich pomucek,
pfidrzeni klienta pii usedani na misu, otfeni po vykonané potfebé, pomoc pii vstavani,
opétovném nasazeni inkontinen¢nich pomucek a pfi oblékani. Pii pouzivani podlozni misy,
lahve na mo¢ nebo toaletni zidle pomoc zahrnuje vylévani obsahu, myti a dezinfekce nadoby.
Pti sbéru moci z urindlniho vyvodu pouze zajisténi vypousténi sbérného mocového sacku.

¢) Pomoc pri zajiSténi stravy

Pomoc pri zajiSténi stravy — pomoc s vafenim jednodussiho teplého pokrmu (nenahrazuje
bézné dostupné stravovaci sluzby), piiprava studenych pokrmi ze surovin klienta a dle jeho
ptipadné diety a realizovatelnych individudlnich ptani, nebo pomoc pii vybéru/objednani
stravy z jidelniho listku.
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d) Pomoc pri zajisténi chodu domacnosti

Pomoc pri zajiSténi chodu domacnosti — Pomoc s uklidem — zajisténi zdkladniho uklidu,
ktery smétuje k udrzeni standardu bydleni klienta. OA provadi uklid pouze v prostorach bytu,
ve kterych se klient opravdu pohybuje. Pti uklidu neodtahuji nabytek, nevykondvaji praci ve
vySkach, neuklizi ptidu ani sklepy a nedélaji generalni (napf. pfedvanoc¢ni) uklid. Pokud je byt
znecistény zvifecimi vykaly, odpadky, zamotfen hmyzem a hlodavci nebo je jinak hygienicky
zavadny, je potieba dat ho nejprve do potadku, jinak nebude sluzba poskytovana. Elektrické
spotiebiCe (napt. vysavac) poskytuje klient, ktery také zodpovida za jejich bezpeCnost a
funkénost. Uklidem a tidrzbou domécnosti je mysleno zpravidla myti podlahy, zametéani,
luxovani, vyneseni odpadkii, myti nadobi, utirani prachu, zalévani kvétin, umyti koupelny a
WC, ustlani a pievledeni postele. Udrzbou domécich spotiebici je mysleno jejich vngjsi
ukony smétujici k udrzbé elektrickych spotiebicii (napt. odmrazeni mraznicky), je nutné tyto
¢innosti pfedem domluvit s koordinatorem sluzby.

Pomoc s nakupy — zajiSténi potravin denni spotieby, hygienickych prostfedki, drobnych
pfedmétli, obleceni a tiskovin. Nakup je urcen pouze pro vlastni spotiebu klienta, - nikoli
jeho rodinnym ptisluSnikiim. Vaha vSech polozek ndkupu neptesahne hmotnost 5 kg. Pokud
ma klient tasku na koleckéch, fidi se védha nosnosti tasky, nesmi vSak i tak pfesahnout 10 kg.
Pted realizaci si klient sepiSe polozky nakupu nebo je nadiktuje a pfeda finan¢ni hotovost.
Kazdy nakup je po realizovani vyuactovan a klientovi je pfedana uctenka. Nakupy zpravidla
probihaji v prodejné, kterd je nejbliz klientovu bydlisti.

Bézné pochiizky — pochiizky do 1€ékarny za ucelem nakupu nebo vyzvednuti 1ékt, k 1ékafi pro
recepty na léky, s platbami na postu nebo do banky, s donaSkou pradla, vybérem postovni
schranky, nebo s pfedanim dokumentii na ttad ¢i do jiné vetejné instituce (klient mize OA k
tomuto vybavit pisemnou plnou moci). OA nedé€ld ndkupy ani bé€zné pochiizky mimo
sjednany Cas asistence.

e) Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

Pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pri dalSich
aktivitaich podporujicich socialni zaclefiovani osob — pomoc pfi telefonovani, vyfizovani
korespondence, psani e-mailli, vyhledavani rozlicného obsahu na internetu, naptiklad i
navaznych sluZzeb klientovi na miru, které mohou jemu a jeho dal$im pecujicim pomoci ve
zvladani zajisténi pobytu doma (dobrovolnické sluzby, doméaci zdravotnickd péce, respitni
péce, tistiova péce, denni centra, volno€asové kluby apod.).

Pomoc s niacvikem a upeviiovinim motorickych, psychickych a sociilnich schopnosti a
dovednosti — nacvik schopnosti, které¢ klient ztraci nebo by mohl zacit ztracet, podpora
vyuzivani kompenzacnich pomicek, umoznéni prozitku Gspéchu a pocitu, ze to jde, posileni
identity, diistojnosti a sebetcty, posileni pocitu sounalezitosti a opory, pomoc pii nalézani
smyslu Zzivota a motivace k dalSimu usili. Nejcastéjsi aktivizacni techniky realizované
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s klienty organizace jsou: pohyb, zapojeni do pracovnich cinnosti, smyslova a bazalni
stimulace, trénink paméti, pozornosti, koncentrace, feci, mysleni a porozuméni, orientace na
Cas a prostor ¢i prace se vzpominkami, kreativni nebo tvofivé techniky s vyuzitim pracovnich
listl a dalSich pomticek nebo hudby.

f) Zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

Doprovazeni do Skoly, Skolského zarizeni, zaméstnani, k lékari, na zajmové a
volnocasové aktivity, na orgiany vefejné moci a instituce poskytujici verejné sluzby a
doprovazeni zpét — doprovéazeni k lékafi, na ufady, za vyuZzitim sluZzeb jako jsou posta,
pedikura, kadetnictvi, 1€kat, 1€karna, restaurace a obcerstveni, na kulturni a spolecenské akce
nebo jiné volnocasové aktivity, na prochazku, navstévu piibuznych a ptatel. OA doprovazi
klienta v ramci pfedem domluvené ¢asové dotace, kterd je uvedena v rozpise. V piipadé, Ze je
potieba realizovat doprovoed v jiny neZ obvykly den nebo je predpoklidana délka
doprovodu jina, neZ doba asistence sjednana ve smlouvé, je nutné s koordinatorem tuto
skutecnost domluvit pfedem. Klient hradi celou dobu doprovodu a dal$i vydaje s tim spojené
(napf. vstupné na kulturni, sportovni ¢i jiné akce).



