POUCENI PRO KLIENTA O JEHO PRAVECH PRI ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Vazeny kliente Maltézské pomoci, 0.p.s.,

vazime si spokojenych klienti av souvislosti se zménou legislativy si Vam
dovolujeme zaslat informace dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
(obecné narizeni o ochrané osobnich udaji neboli GDPR).

Spravcem osobnich udaju je Maltézska pomoc, o.p.s. se sidlem Lazefnska 2, 118 00
Praha 1, ICO 26708451, spisova znacka O 259 vedena u Méstského soudu v Praze.

Jaké osobni Gdaje Maltézskad pomoc, 0.p.s. shromazd'uje a zpracovava?

Maltézska pomoc, o.p.s. shromazduje a zpracovava tyto osobni Udaje klienta: jméno,
pfijmeni, titul, datum narozeni, adresa, telefon, e-mail, Uudaje nezbytné pro vytvoreni
individuélniho planu klienta a pfipadné kontakt na zakonného zastupce klienta. Tyto Udaje
jsou nezbytné pro uzavieni smlouvy, aproto neni tfeba souhlasu klienta s jejich
Zpracovanim.

K jakym ucéelim Maltézska pomoc, 0.p.s. osobni udaje vyuziva a zpracovava?

Maltézska pomoc, 0.p.s. zpracovava osobni Udaje za ucelem spinéni zakonné povinnosti,
jednani o smlouvé a plnéni smlouvy a individualniho planu. Osobni Udaje jsou zpracovany
v elektronické nebo v listinné podobé.

Jak dlouho Maltézska pomoc, 0.p.s. Udaje zpracovava?

Maltézskd pomoc, 0.p.s. zpracovava osobni Udaje po dobu trvani smluvniho vztahu. Po
zaniku smluvniho vztahu s Maltézskou pomoci, 0.p.s. jsou archivovany dle zakona
o archivaci.

Musime osobni Gdaje Maltézské pomoci, 0.p.s. poskytnout?

Poskytnuti osobnich udaju je stejné jako uzavieni smlouvy s Maltézskou pomoci, o0.p.s.
dobrovolné. Tyto Udaje jsou vS8ak nezbytné pro spinéni zakonnych povinnosti pfi uzavieni
smlouvy na poskytnuti sluzby a bez téchto udaji Maltézska pomoc, o.p.s. nedokaze
poZadovanou sluzbu poskytnout.

Z jakych zdroji Maltézska pomoc, 0.p.s. osobni Gdaje ziskava?

Zpracovavame Udaje, jez jste ndam poskytli v souvislosti s jednanim o uzavieni smlouvy na
poskytnuti sluzby.

Jakym zpuisobem Maltézska pomoc, 0.p.s. zajiStuje ochranu osobnich udaji?

Osobni udaje jsou pod stalou fyzickou, elektronickou i proceduralni kontrolou a Maltézska
pomoc, o.p.s. disponuje kontrolnimi, technickymi a bezpeénostnimi mechanismy zajistujicimi
maximalni ochranu zpracovavanych udaji pfed neopravnénym pfistupem nebo prenosem,
pfed jejich ztratou nebo zni¢enim, jakoz i pfed jinym moznym zneuZitim.

Veskeré osoby, které s osobnimi udaji klientl pfichazeji do styku v ramci plnéni svych
pracovnich €i smluvné pfevzatych povinnosti, jsou vazany smluvni povinnosti mi€enlivosti.

Komu Maltézska pomoc, 0.p.s. osobni udaje poskytuje nebo predava?

Maltézska pomoc, o.p.s. pfedava osobni Udaje organim statni spravy a samospravy
v souvislosti s poskytovanim dotaci na realizaci sluzby a jejiho vyuctovani.



Maltézska pomoc, o.p.s. mlze poveéfit zpracovanim udaju treti osobu, tzv. zpracovatele.
Zpracovani je mozné pouze na zakladé uzaviené smlouvy, ktera zavazuje zpracovatele ke
stejné mife ochrany dajl, jakou poskytuje sama Maltézska pomoc, o.p.s. Udaje jsou tak
predavany dodavatellm zajistujicim pro Maltézskou pomoc, o.p.s. sluzby nezbytné pro
realizaci smluv uzavienych s klienty.

Jaka jsou vaSe prava ve vztahu ke zpracovani a predavani osobnich udaja?

V souladu s platnou legislativou mulzete uplatnit sva prava. Témi jsou pravo na
pristup k osobnim udajim, které o vas zpracovavame, pravo na prenositelnost vybranych
osobnich Gdaji a pravo pozadovatopravu osobnich Udaju. Mdazete pozadat
0 vymaz osobnich Udajl, popf. omezeni jejich zpracovani, pokud ovéem neni nutné dale je
zpracovavat pro splnéni pravnich povinnosti nebo pokud je jich tfeba, abychom vam mohli
nadale poskytovat sluzby. Tato prava mlzete uplatnit pravné oveéfitelnou zadosti.

Jaké jsou osobni udaje, ke kterym je treba udélit souhlas?

Jsou to udaje, které nejsou nezbytné pro plnéni smlouvy a individualniho planu. Témito udaiji
jsou napf.: fotografie, zvefejnéni vaseho jména v ¢asopise, nahravka pro rozhlas i televizi,
apod.

Jaké jsou vase moznosti omezit zpracovani a predavani osobnich udaju?

V pfipadé, ze od vas bude Maltézska pomoc, o.p.s. pozadovat dalSi udaje, které nejsou
nezbytné pro plnéni smlouvy a individualniho planu, bude nutny Vas pisemny souhlas. Tento
souhlas muzete kdykoliv odvolat, pfipadné vznést namitku.

Odvolani ¢i namitku mlzete provést pravné ovéfitelnou zadosti.

Jak Maltézska pomoc, o.p.s. informuje o zdsadach a pravidlech zpracovani osobnich
udaju a jejich ochrané?

Toto pouceni a dalsi detailni informace jsou vefejné pristupné na internetovych strankach
Maltézské pomoci, 0.p.s. http://www.maltezskapomoc.cz

Kdo vykonéava dozor v oblasti ochrany osobnich udaja?

Pokud se nam nepodafilo uspokojivé vyfesit vase dotazy nebo namitky v oblasti ochrany
osobnich udaji, mate pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udajd,
sidlo: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz

Tato pravidla plati od 25. 5. 2018.
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